SaveMyBudget

ESTUDO DE CASO - SETEMBRO DE 2026

O custo dos cliques invalidos em trés
setores

O que lojas de comercio eletronico, negocios de servigcos locais e equipas de geracao de leads B2B pagam por
cligues que nunca iam comprar — e quanto disso € recuperavel. Valores convertidos de USD para EUR a taxa de
referéncia do BCE de 25 de setembro de 2026 (1 EUR =1,1403 USD).
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O1- OS FUNDAMENTOS SaveMyBudget
O que é um clique invalido?

Definicao do proprio Google: qualquer clique no seu anuncio que nao venha de uma pessoa com
interesse genuino naquilo que anuncia. Nao deve pagar por estes. [1][2]

Automatizado Deliberado Acidental
Bots, crawlers, fabricas de cliques e Pessoas a clicar para inflacionar os Cliques duplos, toques errados em
«software enganador» a clicar em custos de outra pessoa — concorrentes a posicionamentos moveis, cliques
anuncios em massa. O trafego esgotar o orcamento diario de um rival, resultantes de mau posicionamento de
automatizado ultrapassou o trafego ou editores a clicar em anudncios nos seus anuncios. Sem intencao, sem compra,
humano pela primeira vezem 2024: 51% proprios sites para gerar receita. O mas ainda assim uma cobranca se passar
de todo o trafego web, 37% proveniente Google classifica ambos como invalidos. despercebido. [1]
de bots maliciosos. [1][3] [1]1[2]

a N\

Como o Google lida comisto

O Google filtra automaticamente a maior parte do trafego invalido (mais de 200 filtros, em tempo real e retrospetivamente) antes de ser
faturado, e acrescenta um crédito de «atividade invalida» a uma fatura posterior quando encontra mais. [2][4] Tudo o que 0s seus sistemas
nao classificam como invalido € faturado como um clique normal — e € essa a diferenca que o resto deste documento mede. Os anunciantes
podem pedir uma investigacao manual a cliques com até 60 dias. [2][5]

Cliques invalidos # «leads maus». Uma pessoa real que nao converte € um clique valido. Invalido = ndo € uma pessoa genuina com interesse genuino. 2



02 - A ESCALA SaveMyBudget

Cercade1em cadal2 cliques pagos é invalido

8 50/ Percentagem de cliques pagos invalidos por plataforma,
? 0 2025 [6][13]
taxa média de invalidos em 2,7 mil milhdes de cliques pagos, seis Google Search ) 5,2%
Meta 3 8,2%
Microsoft / Bing cC ] 10,3%
11 40/0 Google Display ] 12,0%
’ X | Twitter O 12,8%
taxa média de invalidos no Google Ads, 104 M de cliques em 43 701 LinkedIn — 19,9%
contas, 6 meses até fev. de 2026 (Fraud Blocker) — a subir de 5,9% em i
TikTok Gl 242%

2010 [8][9]
As empresas de verificagcao independentes que medem compras empresariais ja filtradas
reportam taxas muito mais baixas (IAS 1,1%, DoubleVerify 0,5% [14][15]); o organismo do
setor TAG situa o IVT nao filtrado de display/video em 9,96% [16]. Os valores de pesquisa

5 5 o . s paga para PME acima sao os relevantes para os negocios deste documento. Todos os
Perdas globais — as estimativas variam consoante o metodo ) . . . ) -
fornecedores de protecao contra fraude de cliques tem um incentivo comercial; sempre

Spider AF, real de 2024 - 33,1mMM¢€ que possivel citamos dois que concordam.

Lunio, real de 2025 ] 552mM€
Juniper Research, 2023 (N EGTEEEED 73, 7mM€
Juniper, previsdo para ... (IS 151 mMeE

Juniper: 22% de 335 mM € em despesa publicitaria digital global perdidos em 2023.
[10][m]N2][6]

Divisao por plataforma de um Unico fornecedor (Lunio). Dados exclusivos do Google da Fraud Blocker: Search 11,2%, Shopping 7,9%, PMax 12,1%, Display 35,5% [8] 3



03 - A DIFERENGA SaveMyBudget

O que o0 Google credita face ao que as ferramentas independentes detetam

As mesmas contas, os mesmos cliques, o mesmo trimestre. Os filtros do Google fazem a maior parte do trabalho; o restante é
faturado como cligues normais. [8][17]1[18][19]

SETOR (GOOGLE ADS EUA, T1

2026 SALVO INDICACAO) INVALIDO REPORTADO PELO GOOGLE DETETADO DE FORMA INDEPENDENTE DIFERENCA (FRAUD BLOCKER) AMOSTRA

Todos os setores 10,4% 16,2% 5,8p.p- 48 M cliques, 23 mil
campanhas, 37,2 M € de
despesa

Legal 10,9% 14,7% 3,8p.p- 50+ contas, 36,6 mil cliques,
321000 € de despesa

Servicos domeésticos (abr. 8,6% 12,5% 3,9 p.p. 100+ contas, maisde1M

2025-mar. 2026) cliques, ~877 000 € de despesa

Financas e seguros 5,9% 11,4% 55p.p. 40+ contas, 365 mil cliques,

877 000 €+ de despesa

4-6 p.p. +9,5% <0,02%

da despesa € a diferenca nas amostras de 2026 da cliquesinvalidos adicionais bloqueados por més dos cliques foram creditados reativamente apos
Fraud Blocker — cliques que a sua ferramenta para além dos filtros do Google, em toda a base de denuncias de anunciantes, segundo uma declaragao
classifica como invalidos e que o relatdrio do clientes da Lunio, poupando ~6,4% da despesa. [20] do Google de 2007. O Google nao publica totais
Google ndo apanhou. Em 8770 €/més, seriam 351 - atuais de cliques invalidos ou créditos; os seus Ads
526 € por més. [17][18][19] Safety Reports nao os cobrem. [21][22]

Fonte da tabela: relatdrios setoriais da Fraud Blocker, 2026 — um fornecedor com incentivo comercial; a diregao (independente > reportado pelo Google) é consistente em todos os conjuntos de dados que
encontramos. 4



04 - ESTUDO DE CASO 1 — E-COMMERCE

SaveMyBudget

Loja Shopify D2C, 13 200 €/més em Google Search + Shopping

O que os dados dizem sobre o retalho

Cligues do Google Shopping: 7,5% invalidos no T2 de 2026 (Lunio, 414 M de
cliques de retalho) e 7,9% (Fraud Blocker) — dois fornecedores, um numero.
[23][8]

A taxa de invalidos do Shopping subiu +80% do T4 de 2025 (4,2%) para o T2 de
2026 (7,5%); as campanhas Al Max tém 72% mais trafego invalido do que a
Pesquisa normal. [23][24]

Retalho no geral: 6,0% (Lunio 2025) a 18,3% (dados de clientes da Fraud
Blocker). [6][9]

CPC mediano de Pesquisa: Compras/Presentes 3,63 €, VVestuario e Joalharia
3,89 € (WordStream 2026). [25]

35,7% das visitas ao site na Black Friday vieram de bots ou utilizadores falsos
(CHEQ, 2021 —trafego do site, ndo cliques pagos). [26]

Casos publicados

EUR-USDa1€=1,14$ (28 de set. de 2026). As «poupangas» dos fornecedores = cliques bloqueados x CPC, autorreportadas, ndao auditadas.

Sparkles.io (produtos personalizados D2C, mais de 1 M€/ano em Pesquisa): 66
000 cliques invalidos num trimestre; poupancas de 382 mil € em 2022, 548 mil
€ em 2023.[27]

Take Some Risk (agéncia de e-commerce): 40% de trafego mais limpo,
26 300 €/més poupados. [28]

Motogolf.com (retalhista de golfe online): concorrente esgotou manualmente
orcamentos diarios; mais de 4380 € alegados em acao judicial. [29]

s N
Modelo ilustrativo — os nossos pressupostos, taxas com fonte
Despesa mensal (Search + Shopping) 13200 €
Taxa de invalidos combinada (7% — entre 3,1% na Pesquisa e 7,0%
7,5-7,9% no Shopping para retalho [23][8])
Cligues invalidos, por més (bruto, antes dos créditos do 921€
préprio Google)
Porano 11000 €
Os filtros do préprio Google costumam creditar ~560-75% do ~ 6580 €
que as ferramentas independentes detetam [17][18][19] —
assumindo 60%
Ainda faturado, potencialmente reclamavel =~ 4470 €/ano
Redirecionados para cliques validos ao ROAS mediano D2C de 3,3x [30], 11 000 € equivaleriam a
~ 36 000 € de receita. Os cliques invalidos também alimentam os sinais do Smart Bidding, que os
créditos nao anulam. [31]
\_ J
Modelo da prépria Lunio: um retalhista de 8,77 M €/ano com uma taxa de
invalidos de 5% desperdica cerca de 438 000 € por ano. [23]
5



05 - ESTUDO DE CASO 2 — NEGOCIO DE SERVICOS LOCAIS

SaveMyBudget

Empresa de canalizagoes / servigos domeésticos, 4380 €/més em Google Search

Porque é caro errar no setor local

CPC mediano 2025-26: Canalizadores 9,20 €, AVAC 8,49 €, Coberturas 9,38 €,
Eletricistas 10,68 €, Advogados 8,66 €, Dentistas 7,02 €. Cada clique invalido
custa quase 2x a mediana de todos os setores (4,75 €). [32][25]

Contas de servigos domeésticos: 12,5% de invalidos detetados vs. 8,6% reportados
pelo Google — uma diferencga faturada de 3,9 pontos (~0,13 € por clique). [18]

Contas de advocacia: 14,7% detetados vs. 10,9% creditados. [17]

52% das pequenas empresas tém um orgamento total de marketing abaixo de
877 €/més — um orcamento esgotado de manha sao os leads do dia inteiro. [33]

Os cliques de concorrentes sao reais, mas uma minoria do trafego invalido (~17%
na analise da Lunio de 2021; bots 38%). [34]

Casos publicados

Palace Plumbers (Reino Unido, 12 funcionarios, 3000 £/més = 3480 €):
orcamento esgotado entre as 10h e as 12h todos os dias por um suspeito

concorrente; «alguns milhares de libras» (= 2320 €) perdidas antes de ser
detetado. [29]

Empresa australiana de gestao de residuos: os mesmos IDs de dispositivo a
clicar em 5 dos 6 anuncios de concorrentes locais; rastreado até ao sexto. [35]

Rothenberg Law Firm: 6 195 cliques bloqueados, 31% de trafego mais limpo,
59 600 € poupados. [36]

Agéncia imobiliaria (mais de 40 sites): ~10% de invalidos em média, um agente
em San Antonio a ~40%. [37]

e ™
Modelo ilustrativo — 0s nossos pressupostos, taxas com fonte
Despesa mensal 4380 €
Cliques 29,20 € de CPC [32] = 477
Cliques invalidos a 12,5% [18] ~ 60 [/ més
Cliques invalidos, por més (bruto, antes dos créditos do préprio 548 €
Google)
Porano 6580 €
Créditos do proprio Google a 8,6% [18] ~ 4530 €
Ainda faturado, potencialmente reclamavel (3,9 pontos) ~ 2050 €/ano
A propria escala da Fraud Blocker da o mesmo resultado: 877 €/més - 410 €/ano, 4380 € » 2050 €, 8770 €
- 4100 € nao reembolsados. [18] A um custo de 113 € por lead de canalizagao [32], 6580 € é o prego de
cerca de 58 leads reais porano.
\_ J

Dados setoriais mais antigos — usar com cuidado

O estudo de PME de 2019-20 da ClickCease (1,8 mil milhdes de cliques) reportou serralheiros
53%, canalizadores 46%, controlo de pragas 62% de invalidos, com picos de cliques de
concorrentes de 81-88% durante o confinamento. Estes nimeros continuam a ser reciclados
como «estatisticas de 2026» em blogues de fornecedores; tém seis anos e estao
inflacionados pela pandemia. [38]

GBP-USDa1£=1,32$ (28 de set. de 2026). Os Anuncios de Servigos Locais do Google tém um sistema de crédito automatico separado para leads invalidos [39]. 6



06 - ESTUDO DE CASO 3 — GERACAO DE LEADS B2B

SaveMyBudget

SaaS B2B, 26 300 €/més dividido entre LinkedIn e Google Search

Onde o dinheiro se perde no B2B

e Osanunciantes de geracao de leads tém mais 32% de trafego invalido do que
as marcas de comércio eletronico. [7]

e LinkedIn:19,9% de invalidos em todos os setores; 15,3% para anunciantes de Tl
e Segurancga (64 M de cliques, T3 2025-T12026), a subir trimestre a trimestre;
36% para banca e crédito. Combinado no Google para Tl: 3,9%. [13][40][41]

e Custo porclique: Linkedln 4,89 - 8,23 € (B2B House, Metadata); termos de
software B2B 11,40 - 16,66 € no Google, num caso publicado. Custo por lead:
LinkedIn 177 €, Google 460 € (Metadata, 153 anunciantes B2B). [43][42][29]

e 25% das submissoes de formularios de geracao de leads sao invalidas (Anura);
14,1% dos 4 M de submissores de formularios de demonstragcao B2B foram
desqualificados como spam/nao qualificados (Chili Piper). [44][45]

* 69% dos profissionais de marketing de performance reportam leads falsos de
campanhas pagas. [46]

Casos publicados

e Canto (SaaS B2B, DAM): ~59 100 €/més perdidos com trafego invalido antes da
protecao; +307 000 € em pipeline qualificado nos primeiros dois meses
depois. [47]

e REVIEWS.io (software B2B): ~9% de cliques invalidos a 11,40 - 16,66 € de CPC;
cligues repetidos de concorrentes a partir de um Unico dispositivo nos termos
mais caros. [29]

e Anunciante do LinkedIln nao identificado: 400 leads falsos em 60 dias. [48]

As taxas de invalidos ao nivel do clique em Software e Tl estao abaixo da média no Google (6,5%); o problema B2B concentra-se no LinkedIn e na qualidade dos leads, ndo nas taxas de cliques do Google em bruto [6]

[40].

e B\
Modelo ilustrativo — 0s nossos pressupostos, taxas com fonte

LinkedIn: 13200 € x 15,3% de invalidos [40] 2010 €/ més

Google Search: 13200 € x 3,9% de invalidos [40] 513 €/ més

Cliques invalidos, por ano (bruto, antes dos créditos da 30300¢€

plataforma)

Leads falsos a 25% de ~100 preenchimentos mensais de =~ 25/ més

formularios (aos CPLs acima) [44][42]

Tempo de vendas a perseguir leads falsos (estimativa da 17 500 €/comercial

CHEQ: ~17 500 € por comercial, por ano) [49]

Direto + indireto, um comercial =~ 47900 €/ano
Apenas a parte do Google Ads (~6140 €/ano bruto) esta no ambito de uma investigagao decliques
invalidos do Google; o LinkedIn tem a sua propria filtragem e nao publica uma taxa de cliques
invalidos. [50] O custo B2B maior é indireto: 22% dos lideres de marketing apontam dados de CRM
corrompidos como o efeito mais prejudicial do trafego invalido, e as equipas de vendas B2B estimam
que 32% dos seus dados de CRM estaoincorretos. [51]

\_ J
por ano desperdicados por um anunciante representativo de servigcos financeiros
de 4,38 M€/ano a 10,09 € de CPC — =778 000 € de receita perdida a um ROAS de
3:1(Lunio, 86 M de cliques). [41]
7



O7 - RECUPERAR O DINHEIRO

SaveMyBudget

Reclamagoes: como funciona o processo e com que frequéncia compensa

A investigacao de cliques invalidos do Google [2][5]

e Janela retroativa de 60 dias a partir da data do clique.

e Apresentada através do Click Quality Form do Google por um administrador da
conta; exige IDs de clique (GCLIDs), enderecos IP, datas e horas, palavras-chave,
intervalo de datas e, idealmente, registos de servidor.

» O Google analisa em varios dias Uteis e emite um crédito de faturagao — nunca
dinheiro — numa fatura posterior.

» Novidade em 2025: orelatério de crédito por atividade invalida (Invalid Activity
Credit) do Google Ads mostra os cliques e a despesa creditados por campanha.
[52]

O motivo de recusa mais comum € a falta de evidéncias. [5]

A SaveMyBudget funciona a partir da filtragem do proprio Google. Os sistemas do Google apanham a
maioria; o processo de reclamagao existe para o restante, e recompensa as evidéncias.

~5-10%

das reclamacgodes autoapresentadas ou
cliques contestados foram aprovados, na
experiéncia de dois fornecedores de
protecao; quando aprovados, 30-50% do
valor pedido. Nao sao dados do Google.
[51[53]

5,3%

dos profissionais de marketing sénior
usam uma plataforma dedicada de
trafego invalido, embora 75,6% digam
perder mais de 5% do orgamento mensal
com isso. [565]

8-15%

da despesa auditada foi recuperada,
segundo uma empresa de auditoria de
anuncios que trabalha a partir de registos
de cligues completos (o seu proprio
comunicado de imprensa; mais de

87,7 M € em reembolsos reivindicados
para 2025). [54]

Nenhum

— nao encontramos nenhum inquérito
independente sobre quantos
anunciantes ja apresentaram uma
reclamacao, nem sobre taxas de sucesso.
O Google publicou pela ultima vez uma
taxa de crédito reativo em 2007 (menos
de 0,02% dos cliques). [21]

-

As taxas de aprovagao e recuperagao sao reportadas pelos fornecedores, nao sao dados do Google. Os créditos corrigem a faturagao, nao o desempenho: os bots que chegaram a conta ja influenciaram as

licitagOes e os relatorios [31].

~
A falta de evidéncias é a falta de sucesso
Os fornecedores concordam numa coisa: as reclamacgoes autoapresentadas falham
sobretudo por falta de evidéncias, e as reclamacdes apoiadas em registos ao nivel
do clique parecem ter melhores resultados. O Google exige o mesmo: IDs de clique,
IPs, datas e horas, registos. Se uma reclamacgao € bem-sucedida € uma decisdao do
Google. [5][53][54]
J
8



08 - LADO A LADO

SaveMyBudget

Quanto or¢gamento esta a ser desperdicado — trés negoécios

Despesa paga mensal (modelo)
Canal

Taxa de invalidos usada, com
fonte

CPC mediano

Cliques invalidos, por ano
(bruto, antes dos créditos)

Percentagem de orcamento
invalida (bruto)

Absorvido pelos créditos do
proéprio Google (est., ~60%)

Faturado e potencialmente
reclamavel, por ano

Custo oculto

6580-30700€

por ano de cliques invalidos em orgcamentos mensais de
4380 - 26 300 €, antes dos créditos do proprio Google;
cerca de 2020 - 4380 € ainda faturados e reclamaveis.

Modelos acima.

COMERCIO ELETRONICO (SHOPIFY D2C)

13200 €

Google Search + Shopping

7,0% [23][8]

3,63 € [25]

11000 €

7,0%

~ 6580 €

= 4470 €

Smart Bidding treinado com cliques de bots; =
36 000 € de receita se redirecionados para cliques
validos a um ROAS de 3,3x

[56][38]

NEGOCIO DE SERVICOS

LOCAIS

Google Search

12,5% [18]

4380 €

9,20 € [32]

6580 €

12,5%

~ 4530 €

~ 2050 €

O preco de cerca de 58
leads reais poranoaum

CPLdeTI3 €

Os modelos sdo nossos; cada taxa e prego neles tem uma fonte. Ao alterar a despesa, os nUmeros escalam linearmente.

10500-15200€

por ano perdidos por um anunciante tipico do Google Ads dos orcamentos de PPC de pequenas empresas
de 8770 €/més (CHEQ); o estudo de PME da ClickCease
situou-o em mais de 13 200 € com 7890 - 8770 €/més.

LEADS B2B SAAS

26 300 €
LinkedIn + Google Search
15,3% LinkedIn / 3,9% Google [40]
8,23 €1/5,15 € [42][25]
30300€
9,6%

~ 3680 € (apenas a parte do Google)
=~ 2460 € (Google) - LinkedIn fora do ambito

~25 preenchimentos falsos de formularios por més; ~17 500 € por
comercial, por ano em seguimento (estimativa da CHEQ)

25%

desperdigados no geral (estudo WordStream, 2013) — os
cliques invalidos sao apenas uma fatia de um problema de
eficiéncia mais amplo. [57]



09 - O QUE FAZEMOS QUANTO A ISTO

SaveMyBudget

Monitorizar, provar, reclamar — sem sucesso, sem custo

A SaveMyBudget funciona a partir da protecao do proprio Google. Vigiamos cada clique pago,
construimos as evidéncias que a investigacao do Google exige, e a nossa equipa revé e apresenta a

reclamacao. O Google decide.

1- Monitorizar 2 - Provar

Uma tag no seu site mais uma ligagao so6 Evidéncias ao nivel do clique — IDs de
deleitura ao Google Ads. Cada clique é clique, IPs, dispositivos, padroes de
avaliado face a mais de 20 regras de tempo —reunidas no formato exigido
detecao eainformacao detoda arede — pelo Click Quality Form do Google,
um fraudador apanhado numa conta é verificadas face a sua faturacao real.

sinalizado para todas as contas.

3 - Reclamar

Dentro da janela de 60 dias, a nossa
equipa revé as evidéncias e apresenta a
reclamacao. O Google costuma
responder em dias. Quando o Google
confirma um crédito, cobramos 25%
desse valor. Se recusar a reclamacgao, nao
paga nada.

~
Nao prometemos reembolsos — 0 Google analisa
o todas as reclamacoes e os seus filtros ja apanham a
o maior parte do trafego invalido. O que mudamos é
a qualidade das evidéncias no restante, que é onde
de cada crédito que o Google confirma. Monitorizacdo, painel, evidéncias e apresentagdo sio gratuitos. Sem as reclamagGes autoapresentadas falham. [5][53]
J

Taxa e processo conforme publicados em savemybudget.io/pricing, set. de 2026.

10
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Fraud Blocker — "Click fraud in home services" (12.5% vs 8.6%; 1oss ladder). 2026. fraudblocke
r.com/articles/click-fraud/home-services-industry

Fraud Blocker — "Click fraud in finance & insurance" (11.4% vs 5.9%; $12.80 CPC) and Q12026

Click Fraud Report (16.2% vs 10.4%). 2026. fraudblocker.com/articles/click-fraud/finance-indu
sty - /what-is-click-fraud

Lunio — "Google invalid clicks" (+9.5% blocked/month; 6.4% of spend). Sep 2025. lunio.ai/blo

g/google-invalid-clicks

Google AdWords blog via WebmasterWorld — "<10% of clicks filtered; <0.02% credited
reactively". Mar 2007. webmasterworld.com/google_adwords/3267416-2-30.htm

Google — Ads Safety Reports 2023, 2024, 2025 (no invalid-click or credit totals published). se
rvices.google.com/fh/files/misc/ads_safety_report_2024.pdf

PPC Land — "Al Max shows 72% more invalid traffic in retail search, Lunio finds" (Shopping
7.51%; 414M retail clicks; $500k model). Aug 2026. ppc.land/ai-max-shows-72-more-invalid-tr
affic-in-retail-search-lunio-finds/

Search Engine Journal (Lunio partner content) — "Al Max is sending retailers more invalid
traffic". Aug 2026. searchenginejournal.com/partner-resources/ai-max-is-sending-retailers-
more-invalid-traffic/

WordStream / LocaliQ — Google Ads Benchmarks 2026 (13,474 US campaigns, Apr 2025-Mar
2026; CPC & CPL by industry). 2026. wordstream.com/blog/2026-google-ads-benchmarks

CHEQ — "Bot Friday: a third of Black Friday shoppers were fake" (35.7%; $368M). 2021-22. cheq,.
ai/blog/bot-friday-how-bots-and-fake-users-impact-retailers-on-black-friday/

Lunio — Case study: Sparkles.io (66,000 invalid clicks; €382k | €548k saved). 2025. lunio.ai/cas
e-studies/sparkles-io

ClickCease — Case studies: Take Some Risk, Wit Digital, Oliverson & Huss, Mindesigns,
Corkboard Concepts. clickcease.com/case-studies.html

. ClickCease — "5 case studies of malicious competitor click fraud" (Motogolf, Palace Plumbers,

REVIEWS.io, JustLaw). Jul 2020. clickcease.com/blog/5-cases-studies-of-malicious-competit
or-click-fraud/

Triple Whale — Google Ads benchmarks for DTC (median ROAS 3.27; 21,000+ brands). 2026. tr
iplewhale.com/blog/google-ads-benchmarks

As fontes de fornecedores (protegao contra fraude de cliques, verificagao, mitigacao de bots) tém um incentivo comercial e estao identificadas como tal nos diapositivos. 1
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ClickCease — "Can click fraud hurt performance even if some invalid clicks are refunded?" Apr
2026. clickcease.com/blog/can-click-fraud-hurt-performance-even-if-some-invalid-clicks-ar
e-refunded/

LocaliQ — Home Services Search Advertising Benchmarks (3,211 US campaigns; Plumbing
$10.49 CPC/ 8129 CPL; HVAC, Roofing, Electricians). 2025. localig.com/blog/home-services-s
earch-advertising-benchmarks/

LocaliQ — Small Business Marketing Trends Report 2026 (52% under $1,000/mo). Feb 2026. 10
calig.com/blog/small-business-marketing-trends-report-2026/

Lunio — "Is competitor click fraud real?" (competitors 17% of click fraud; bots 38%). 2021, upd.
lunio.ai/blog/is-competitor-click-fraud-real

ClickCease — "Competitor click fraud: a case study" (Australian waste-disposal firms). Feb
2020. clickcease.com/blog/competitor-click-fraud-a-case-study/

ClickCease — Case study: The Rothenberg Law Firm / injurylawyer.com ($67,948; 6,195 clicks).
clickcease.com/case-studies/injury-lawyer.html

ClickCease — Case study: Eric B. Preston real-estate sites (~10%; one realtor ~40%). clickceas
e.com/case-studies/eric-preston.htmi

ClickCease — "The State of Click Fraud in SME Advertising" (1.8B clicks, May 2019-May 2020;
14.1% avqg; sector rates; $15k+/yr SME loss). 2020. clickcease.com/documents/The-State-of-Cli
ck-Fraud_bg_2c-.pdf

Google Local Services Help — "About automated credits for invalid leads" (answer 15100654).
support.google.com/localservices/answer/15100654

PPC Land — "LinkedIn drives the most bot clicks per ad dollar" (Lunio IT & Security report:
LinkedIn 15.34%, Bing 11.63%, Meta 5.37%, Google 3.90%; 64M clicks). Jun 2026. ppc.land/linke
din-drives-the-most-bot-clicks-per-ad-dollar-new-report-finds/

PPC Land — "Banking ads lose $295k yearly to fraud, Lunio finds" (86M clicks; LinkedIn
36.08%). Jul 2026. ppc.land/banking-ads-lose-295k-yearly-to-fraud-lunio-finds/

Metadata.io — 2026 B2B Paid Media Benchmark Report / "LinkedIn Ads cost for B2B" ($57.6M
spend; CPC $9.39; CPL LinkedIn $202, Google $524). 2026. metadata.io/benchmark-report-2
026 - metadata.io/linkedin-ads-cost-b2b

The B2B House — LinkedIn Ads Benchmarks (CPC $5.58-6.40; CPL $15-350). Dec 2025. theb2b
house.com/linkedin-ad-benchmarks/

Anura — Ad fraud statistics (25% of lead-gen form submissions invalid, 2024). 2025-26. anura.
io/fraud-tidbits/ad-fraud-statistics

Chili Piper — Form Conversion Rate Benchmark Report (14.1% of ~4M B2B demo-form
submitters disqualified). 2025. chilipiper.com/post/form-conversion-rate-benchmark-report
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Lunio — "The cost of invalid traffic" (69.1% of performance marketers report fake leads). 2024~
26. lunio.ai/blog/cost-of-invalid-traffic

Lunio — Case study: Canto ($67,400/mo lost pre-protection; +$350k pipeline). lunio.ai/case-s
tudies/canto

Spider AF — "Fake leads are draining your LinkedIn Ads" (400 fake leads / 60 days). 2025. spide
raf.com/articles/fake-leads-are-draining-your-linkedin-ads-...

CHEQ — "Fake lead fraud protection" (~$20,000 and 550 hours per rep per year; ZoomInfo via
CHEQ). 2023-24. cheq.ai/blog/fake-lead-fraud-protection/

CHEQ — "Eliminating invalid clicks on your LinkedIn campaigns"; ClickZ — "Does LinkedIn
have an invalid click problem?" cheg.ai/blog/eliminating-invalid-clicks-on-your-linkedin-cam
paigns/ - clickz.com/does-linkedin-have-an-invalid-click-problem/46111/

PPC Land — "B2B sales teams estimate 32% of their CRM data is flawed, Firmable finds" (incl.
Lunio survey: 22.1% name corrupted CRM data as most damaging IVT effect). Sep 2026. ppc.la
nd/b2b-sales-teams-estimate-32-of-their-crm-data-is-flawed-firmable-finds/

Google Ads Help — Invalid Activity Credit report (answer 16826168); Search Engine Land —
"Google spotlights invalid click credits with new Ads help documentation". 2025. support.go
ogle.com/google-ads/answer/16826168 - searchengineland.com/...-479273

ClickPatrol — "Google Ads refunds" (~5% of contested clicks historically approved). 2026. clic
kpatrol.com/google-ads-refunds/

Business Wire — Vaudit: Google Certified Click Auditor recovers 8-15% of audited spend;
S100M+ refunds processed in 2025. Dec 2025. businesswire.com/news/home/2025120337387
2/en

Lunio — State of Click Fraud Report 2026 (131 senior marketers; 75.6% lose >5%; 5.3% use a
dedicated platform). May 2026. lunio.ai/state-of-click-fraud-report-2026

CHEQ — "Click fraud statistics 2023" ($10k/mo advertiser loses $12-15k/yr). Upd. Jan 2024. ch
eq.ai/blog/click-fraud-statistics-2023/

Search Engine Land — "Study finds small businesses waste 25% of their PPC budgets"
(WordStream). Oct 2013. searchengineland.com/study-finds-small-businesses-waste-25-per
cent-of-their-ppc-budgets-173917

Further reading consulted: ANA Programmatic Transparency Benchmarks 2023-25
(ana.net; digiday.com); Adalytics bot-filtration report, Mar 2025
(adalytics.io/blog/prebid-bot-filtration); Pixalate quarterly click-fraud benchmarks
(pixalate.com); University of Baltimore / CHEQ "Cost of PPC click fraud" 2020 (cheq.ai);
Alzahrani & Aljabri, "Al-Based Techniques for Ad Click Fraud Detection”, J. Sensor &
Actuator Networks 12(1):4, 2023 (mdpi.com); Gartner 2025 CMO Spend Survey
(gartner.com). Currency: GBP and EUR converted at £1 = $1.32 and €1 = $1.14, open.er-
api.com, 28 Sep 2026.
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